Diplom-Betriebswirtin

Gabriele Hofmann - Schlechta von Hrochov

Unternehmensberatung fir soziale Einrichtungen

Personalbedarf &
wirtschaftliche Personaleinsatzplanung

Workshop flr stationare Pflegeeinrichtungen
Ziel:

,» Wir haben keine Zeit — wir brauchen mehr Personal ...“ — eine haufig gehorte
Forderung der Mitarbeiter in der Pflege, der aber oftmals kein sachlich begriindbarer
Bedarf zugrunde liegt, sondern systematische Planungsméngel. Hierdurch
unbericksichtigte, aber erforderliche Tatigkeiten werden dann als zusatzliche Arbeit
und Uberbelastung empfunden, was mittelfristig zu Uberstunden, standigem
Einspringen und schliel3lich zu Mitarbeiterunzufriedenheit und Mitarbeiterfluktuation
fuhrt.

Ziel dieses Seminars ist es, den Teilnehmern auf der Basis der jeweils geltenden
Personalschliissel und orientiert an der bestehenden Bewohnerstruktur und der daftr
tatsachlich verfiigbaren Nettoarbeitszeit die Grundlagen der Ermittlungen des
Personalbedarfs zu vermitteln und sie damit zu einer wirtschaftlich optimalen
Personaleinsatzplanung zu befahigen.

Steigende Mitarbeiterzufriedenheit bei gleichzeitig verbesserter Wirtschaftlichkeit und
Transparenz sind dann die Folge.

Inhalt:

Den Schwerpunkt des Seminars bildet die Ermittlung des tatsédchlichen Personalbedarfs
und die detaillierte Erarbeitung einer Personaleinsatzplanung

Bedeutung der Bewohnerstruktur ( qualitativ / quantitativ )
Berechnung des Personalbedarfs mittels Personalschliissel
Berechnung des Personalbedarfs nach Zeitwerten

Brutto- und Nettoarbeitszeit, Ausfallzeiten

Regelbesetzung, Mindestbesetzung

Direkte und indirekte Pflege

Erstellung eines bewohnerbezogenen Einsatzprofils
Erstellung eines bewohnerorientierten Mitarbeitereinsatzprofils
Erstellung einer nettobasierten Personaleinsatzplanung
Verfehlte Personaleinsatzplanung und ihre Folgen
Personaleinsatzplanung ohne Uberstunden
Personaleinsatzplanung im Nachtdienst
Personaleinsatzplanung an Wochenenden und Feiertagen
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Zielgruppe:

Einrichtungsleitungen, Pflegedienstleitungen, Wohnbereichsleitungen und alle, die mit
der Erstellung der Personaleinsatzplanung in stationdren Einrichtungen zu tun haben.

Zeitlicher Umfang:

ca. 6 Zeitstunden inkl. Ubungen, zzgl. Pausenzeiten
Termin und Ort:

nach Absprache

Gruppengrolle:

Damit im Workshop intensiv mit jedem Teilnehmer personlich gearbeitet werden kann,
ist die GruppengréfRe auf max. 6 Teilnehmer beschrankt.

Preis:

720,-- Euro je Veranstaltung, inkl. Seminarunterlagen
zuzuglich MWSt und Spesen wie z.B.

e Fahrtkosten ( 0,30 Euro je Kilometer )

e ggf. Hotel
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Bei Interesse freue ich mich auf lhren Anruf unter Telefon 06022 — 263965

Gern rufe ich Sie auch schnellstmdglich zurtick, wenn Sie dieses Kontaktformular

e per Telefax an 06022-263968 oder
e gescannt per E-Mail an mail@g-hofmann-unternehmensberatung.de

zuricksenden.

Wir bendtigen ____ Workshop(s) ,Personalbedarf & wirtschaftliche
Personaleinsatzplanung® fur insgesamt Personen.
Terminwunsch: , Ort:

Wir interessieren uns fur den Workshop ,Personalbedarf & wirtschaftliche
Personaleinsatzplanung“ und bitten um ein unverbindliches telefonisches
Informationsgesprach.

Wir haben Interesse an Workshops zu anderen Managementthemen und
bitten um ein unverbindliches telefonisches Informationsgespréach.

Firmenstempel:

Name:

Position:

Tel-Nr. email

Datum: . Unterschrift;
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